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Leistungsbeschreibungen 
 

- von ADG Zusatzprodukten - 

 

 

ADGCOACH 

1.1. Die Software "ADGCOACH" bereitet die aus der Warenwirtschaft gelieferten Verkaufs-, Ein-

kaufs- und Lagerdaten auf und erstellt zu den wichtigsten betriebswirtschaftlichen Kennzahlen 

Reports in Form von Tabellen oder Charts. Die Reports werden auf Monatsbasis, auf Basis 

des kumulierten Jahres dargestellt und umfassen sowohl die eigenen Kennzahlen der Apo-

theke im Vorjahresvergleich als auch BestPractice-Kennzahlen gewählter Vergleichsgruppen 

als Gegenüberstellung. 

1.2. Die Ermittlung der BestPractice-Kennzahlen gewählter Vergleichsgruppen erfolgt anonymisiert 

aus den gelieferten Apothekendaten und wird als Gruppenwert pro Vergleichsgruppe zur Ver-

fügung gestellt. 

1.3. Jeder Apotheke werden nur Vergleichsgruppen zur Auswahl für die Reports angeboten, denen 

die Apotheke selbst angehört. 

1.4. Die Software ist in verschiedenen Stufen verfügbar: Stufe 1 „Basic“ stellt monatlich Kennzahlen 

zur Verfügung, Stufe 2 „Comfort“ bietet zusätzlich zum Umfang der Stufe 1 auf Wunsch und 

Anforderung telefonische Beratung / spezialisierte Hotline. Stufe 3 „Professional“ beinhaltet die 

Leistungen der Stufe „Comfort“ plus einen zusätzlichen Beratungstag in der Apotheke pro 12 

Monate Vertragslaufzeit. 

1.5. Voraussetzung für die Bereitstellung der Leistungen ist das rechtsgültige Bestehen einer „Rah-

menvereinbarung über die Nutzung von ADG Zusatzprodukten“. 

 

 

ADGCOACH BENCHMARK 

1.1. Die Software "ADGCOACH BENCHMARK" bereitet die aus der Warenwirtschaft gelieferten 

Verkaufs-, Einkaufs- und Lagerdaten auf und erstellt zu den wichtigsten betriebswirtschaftli-

chen Kennzahlen Reports in Form von Tabellen oder Charts. Die Reports umfassen sowohl 

die eigenen Kennzahlen der Apotheke auf Tages- oder Monatsbasis als auch Vergleichsgrup-

pen-Auswertungen auf Monatsbasis. 

1.2. Die Ermittlung der Vergleichsgruppen-Auswertungen erfolgt anonymisiert aus den gelieferten 

Apothekendaten und wird als Gruppenwert pro Vergleichsgruppe zur Verfügung gestellt. 

1.3. Jeder Apotheke werden nur Vergleichsgruppen zur Auswahl für die Reports angeboten, denen 

die Apotheke selbst angehört. 

1.4. Voraussetzung für die Bereitstellung der Leistungen ist das rechtsgültige Bestehen einer „Rah-

menvereinbarung über die Nutzung von ADG Zusatzprodukten“. 
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ADGCOACH PRO-FIT AI 

1.1. Der ADGCOACH PRO-FIT AI nutzt die Vorteile der künstlichen Intelligenz zur Ermittlung eines 

Preisvorschlags für die freiverkäuflichen Sortimente der Apotheke. 

1.2. Mit dem ADGCOACH PRO-FIT AI können Sortimentsverkaufspreise zentral kontrolliert, ana-

lysiert und bei Bedarf auch angepasst werden. 

1.3. Dabei helfen Gebietsanalysen und Vergleichsdaten aus der deutschen Apothekenlandschaft, 

um aktuelle Preis- und Absatzentwicklungen nachzuvollziehen. 

1.4. Voraussetzung für die Bereitstellung der Leistungen ist das rechtsgültige Bestehen einer „Rah-

menvereinbarung über die Nutzung von ADG Zusatzprodukten“. 


